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Aides a l'acheteur

Les achats socialement responsables

plus complexes que les achats « verts »,

nécessitent pour l'acheteur des aides plus conséquentes, voire un veritable
accompagnement.

Des outils adaptés :
Sécurisation juridique : des guides
Visibilité des acteurs : des sites
Ingénierie des clauses sociales et suivi d’exécutio  n: les « facilitateurs »
Documentation et « boite & outils » :  |le site intra / extranet du SAE

Echange de bonnes pratiques et animation de la mise en ceuvre : groupe de
travail permanent du SAE et communication

A venir : lancement d’'un groupe de travail AFNOR « A chats responsables »

: S,E



Aides a l'acheteur : des guides ()

DES AFFAIRES JURIDIQUES

OBSERVATOIRE ECONOMIQUE DE L'ACHAT PUBLIC

Commande publique et acces a I'emploi des personnes
qui en sont eloignées

Guide a I'attention des acheteurs publics

Guide élaboré par I'Atelier de réflexion
sur les aspects sociaux dans la commande publigue

Version : Juillet 2007
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Aides a l'acheteur : des guides (2

r
g.{ .
Lil i

iberté » Egu!iré s Fraternit

REPUBLIQUE FRANCAISE
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TINISTERE DE L'ECONOMIE

NOTICE D'INFORMATION RELATIVE AUX
ACHATS PUBLICS SOCIO-RESPONSABLES

GROUPE D’ETUDE DES MARCHES DEVELOPPEMENT DURABLE
(GEM DD)

Juillet 2009
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Aides a I'acheteur : des sites

Faire des achats socialement responsables implique d’avoir
une bonne visibilité sur les acteurs  qui vont y contribuer

les structures d’insertion par I'activité économiqu e

= qui et ou sont les El, les Al, les GEIQ, les ETTI , les RQ et autres ACI ?
= quels métiers font-elles, avec quelles capacités de mobilisation ?

= comment peut-on les joindre, les consulter ?

le secteur adapté / protégé des personnes en situat  ion de handicap

= mémes questions ... plus celles de la qualité et du deélai... !

...D’ou mise a disposition (avec les réseaux concernes)

de deux sites internet comportant annuaires et fonctionnalités de sélection et de
transmission d’information et de documentation

de prestations d’aide et de conseil aux acheteurs et aux structures concernées

5 S,E



SOCIALEMENT-RESPONSABLE

http://www.socialement-responsable.org/

A
S CIALEMENT : ctur insertion par
RESPONSABLE.org i
- L
Acheteur public Contribuable
Recever les mises & jour Elltf‘epr‘lse soumissionnaire assujetti a l'ISF
du site par e-mail
Ivmre e-rmail ||E] Découvrez prés de 4000 prestataires
susceptibles de répondre a la clause
sociale ou de réaliser les heures
, ) d'insertion prévues par le marcha du montant v
L'IAE (insertion par n
lactivité économique)
offre un parcaurs Recherchez un prestataire répondanta Annuaire des structures
d'accés ou de retour votre besoin
vers lemploi & des . # ’&chelon local ou national, soutenez le
. . b par secteur dactivité \ , , ,
publics qui en sont projet dinzertion de wotre choix.
.Elif:?z;“ de UIAE ¥ par ternitoire " P Parcourez lannuaire des structures
b Types de structures P par mots cléz |
¥ Les réseaux Responsable de structure, mettez 3 jour
votre fiche
Actualités — |

P Le décret dit effet Bien utiliser les clauses sociales Pourquoi soutenir ITAE 7

utile precise Uarticle b Outils et conseils pour les acheteurs b Un dispositif fiscal avantageux

50 . N C'est lune des mezures de la loi TEPA
* Becensement e T D ruhlige audaurnal afficiel Ao 22 aait 2007 b




HANDECO

http://www.handeco.orqg/

‘& HANDECO

Services - Entreprises - Handicap

RECHERCHE

y Pal secteur dractiviteé
y Par territoire

TOM ‘

C0M
¥ Par mots cles

| |

Vous souhaitez ?

Recevoir la newsletter
Mous contacter
Etre référence ou devenir partenaire

Fas de compte ?
Inscrivez-vous !

| & Oui sommes-nous 7

Accueil

Vious €tes une association ) )
ou un etablissement

HANDECO Services

ioreloi 1901 wour les adhérents
= Se former

= hfieux acheter

® fpcéder aux consultations

= Communication et
informations

= Statut et chare de
référencement

Taille dutexte; = T +

Yous etes un organisme public i
ou une entreprise

Appel doffre MIEUX CORSULTER?

Une place de marcha

# Daposer vos consultations
# Dacouwrr nos partenaires
* Se decumenter

= Rédiger un cahier des
charges
* D&finir wotre sélection

# Optimiser les consultations |

UN CARREFOUR INDISPENSABLE

Waritahle passerelle entre les pErsannes
handicapées, les entreprises, les administrations,
les collectivités et les 2000 ESAT et EA de France,
HAMDECD  =e weut wun  centre  national de
Coopération, de Conseils et de Services.

OBJECTIFS

Développer 'emploi des personnes en situation de
handicap en entreprise adaptée et ESAT etfou en
entreprise ardinaire

- Plate-forme de conseils et de services qui vise 3
développer I'accés aux marchés prives et publics
pour I'ensemhble des etablissements

ACTUALITES

PHASE "TEST™ NOUWEAL, UN MODULE DE
CONSULTATION EN LIGNE EN LIERE
ACCES

Fublié le 27 awr. 2010 par administrateur

Yous avez eté sélectionné dans cette «
phase test » parles acheteurs des grands
groupes fondateurs de 'association
Fas@@Fas et par guelgues acheteurs des
semices des Achats de I'Etat (SAE),
comime « etablissementfournisseur »
potentiel appartenant au secteur protégé
ou adapte, pour répondre a un dossier de
consultation d*achat vous concernant,
visible sur le site.

==lire la suite

]=,' \
/
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L £RICE DES ACHATS DE LETAT |




Aides a l'acheteur : le facilitateur
Accompagnement de I'acheteur (lorsque clause art. 14)

RoOle essentiel du « facilitateur »

Aide au bon « calibrage » de la clause
Mise en relation des entreprises et des SIAE

Repérage et proposition des personnes en parcours d’'insertion
Suivi « sur le terrain » de la bonne exécution de la clause
Evaluation de I'impact (« sorties dynamiques » en emploi)

En 2010, au nombre de 220 : dans les Maisons de I'e  mploi, les PLIE et quelques grandes
collectivités

Réseau a developper au plan territorial
(cf. partenariat SAE — Alliance Villes-Emploi)

E



Aides a I'acheteur : carte des facilitateurs

Acces a la carte des facilitateurs par le site du SAE
Rubrique Achats éco et socio responsables / Facilitateurs

http://alizel6.alize/achats/ pour les ministeres financiers

http://www.finances.ader.gouv.fr/achats/ pour les autres ministeres

Acces a I'annuaire (mis a jour) des facilitateurs par :

le site de I'association Alliance Villes Emploi
http://www.Ville-emploi.asso.fr/accueil/

le site « socialement-responsable.org » (rubrique « conseils »)

E



Aides a I'acheteur :

carte des faclilitateurs
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Aides a I'acheteur : boite a outils ()
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Aides a I'acheteur : boite a outils (2

Rubrique

« documentation de base »

12




Aides a l'acheteur . groupes de travall

Favoriser I'échange de bonnes pratiques et animer la mise
en ceuvre de la politique d’achats responsables :

Groupe de travail permanent du SAE

composé des responsables achats de tous les ministéres (RMA ou collaborateur)
se réunit tous les deux mois sur ordre du jour prépare

permet la circulation de I'information

accompagne la mise en ceuvre de la stratégie d’achats responsables

assure la cohérence des interventions

Communication : I'exemplarité « de belles histoires a raconter »

= publication sur le site du SAE de fiches descriptiv es des réalisations d’achats
responsables des différents ministéres et services ou établissements.

13



Aides a 'acheteur : communication sur les bonnes pratiques
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Aides a I'acheteur : groupes de travail (2

Lancement d’un nouveau groupe de travail a TAFNOR sur
les « Achats responsables »

Suite au colloque « public-privé » du 25 janvier 2010
« Lignes directrices » sur les achats durables

a compléter (social, parties prenantes) et adapter

a la future norme 1SO 26000 sur la responsabilité
sociétale des organisations  (publiques et privees)

15



Adresse de I'extranet : www.finances.ader.qouv.fr/achats/

La lettre électronique :  http://kiosque.bercy.gouv.fr/news/archives/002/002_001.html




