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« Collectivités et services de l’État: Formalisation et organisation d’une 
politique d’achats responsables »

Bordeaux, le 04 Juin 2009

Ville d’Orléans

Ville d’Orléans : Une volonté politique forte de promouvoir le 
développement durable dans les achats

La création de structures d’action ayant permis le déploiement d’une politique 
d’achats responsables
- Le Groupe de pilotage initial et Comité de suivi
- La Direction du Développement Durable et le Service des Marchés Publics : « des services d’appui »
- Le réseau des correspondants du Développement Durable  
- Le Forum 21 et ses 6 ateliers
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L’élaboration de l’Agenda 21 et de la Charte des Achats Durables : Une démarche 
transversale et participative
- Présentation de la Charte des Achats Durables de la Ville d’Orléans (mars 2005)

- L’adoption de l’Agenda 21 (2006)
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Ville d’Orléans : Les moyens déployés dans la mise en œuvre 
de la politique d’achats responsables

Un plan large d’information et de formation en interne   

- Le séminaire de formation sur le thème du Développement Durable
- Une communication interne continue (Mardi des Services, Trait d’Union, …) 
- La sensibilisation et la formation des membres de la Commission d’Appel d’Offres
- Les formations juridiques du service Marchés aux Directions opérationnelles

La mise à disposition d’outils aux services acheteurs

- Un dossier ressources sur le site Intranet de la Ville
- Le guide des procédures internes
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Ville d’Orléans : Les modalités de suivi 
et d’évaluation de la démarche

- Le recensement des consultations pouvant potentiellement faire l’objet d’une 
démarche d’achat responsable

- La prise en compte du Développement Durable au stade de l’analyse des offres, 
et l’implication des élus de la CAO.

- Le suivi « statistique » du nombre de marchés « DD » et leur typologie : Les 
chiffres clés :

2008 : Près de 40% des dossiers de consultation d’entreprises de la Ville intègrent des 
considérations environnementales ou sociales.
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Ville d’Orléans : Zoom sur des démarches spécifiques 
intégrant le développement durable

- Le renouvellement du Parc Automobile de la Ville

- Les achats de fournitures et de prestations de services auprès des ESAT 
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Ville d’Orléans : Les perspectives de la démarche

- Adapter le plan de formation interne aux enjeux du développement durable à
destination des services acheteurs

- Optimiser les procédures d’achats, et la prise en compte du développement 
durable dans le cadre de la mutualisation des services entre la Ville et la 
Communauté d’Agglomération Orléans Val de Loire

- Créer des indicateurs de suivi et de valorisation des résultats

- Activer et animer un réseau interne d’acheteurs
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Ville d’Orléans : Bilan de la démarche d’achats responsables

Les leviers indispensables à la réussite d’une politique d’achat responsable
- Le portage politique et l’impulsion de la démarche par les élus
- L’état des lieux en terme d’achat : identification des acteurs, des processus d’achat, des 
caractéristiques environnementales des produits et services proposés
- La mise en place d’outils d’évaluation et de suivi

Les difficultés rencontrées dans la mise en œuvre de la démarche
-L’appropriation de la démarche par tous les services acheteurs
-La difficulté de suivi et de mise à jour des informations en matière d’achats éco-responsables

RAA-Journée Régionale N°6-Jeudi 04 JUIN 2009

7


